Verkehrspolitischer Beirat der LVS

LVS Schleswig-Holstein, 06.03.2013



Themen

1. Ausschreibung Netz West
Vierter LNVP
Online-Ticket

WD

Bahnangebot Glickstadt und Pinneberg

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein
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Produkte:
- Express HH Altona — Westerland
- Bahn ltzehoe — Heide

Fahrplan:
- Stundentakt fur beide Produkte

- HVZ-Verdichter
Niebull - Westerland

- Angebotsausweitung im Sommer
(Kapazitaten und Fahrten)
Angebotsumfang 2012:
ca. 4,0 Mio. Zug-km

Betreiber 2005-2015:
Nord-Ostsee-Bahn GmbH

Netzlange: 238 km; 19 Stationen

==s==w===  Staatsgrenze
—————- landesgrenze
- Kreisgrenze
———  Schienenstrecke
(Personen- und Giterverkehr, U-Bahn,
luseumsbahn, Trassensicherung,
auerhalb SH)
o m Haltepunkt, Ort
Fahrzeugbereitstellung fiir
Netz West 2015-2034
s \Vesterland - Hamburg-Altona

U8 SchleswiHolstein G, st 1, 24103 el
O D366, i 0431 6601519, 0054, w1




1. Ausschreibung Netz West — Probleme des Netzes - I'IEh-Sh

Der Mahverkehr

1) Geringe Infrastrukturkapazitat - insbesondere
=> Niebull — Westerland
=> Elmshorn — HH
=> Verbindungsbahn HH / HH Hbf

Folgen:
=> Taktabweicher Express wegen IC
=> Fuhrung Express nach HH Hbf nicht mdglich
=> rel. geringe Punktlichkeit

2) Teurer Betrieb
=> hohe Energiekosten flr Dieselloks mit schweren Ziigen
=> saisonal schwankende und ungleich maRige Nachfrage im
Streckenverlauf

3) Kein durchgehendes langsames Produkt (Bahn) Heide — HH
=> fehlende Elektrifizierung
Heide - ltzehoe
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1. Ausschreibung Netz West - Vergabeverfahren 3 .. nah Sh

Der Mahverkehr

Wiedereinsatzgarantie (WEG) Land SH => NOB/HSH
=> fur die 90 Reisezugwagen der NOB (nicht Loks und Triebwagen)

=> Land garantiert Einsatz der Flotte Uber gesamte Lebensdauer
(mindestens 25 Jahre: 2005-2030)

Folgevergabe in zwei Teilen

Teil 1: Fahrzeugbereitstellung
— Ubernahme 90 Reisezugwagen von NOB / HSH

— Beschaffung 15 Dieselloks und 3 Dieseltriebwagen
— Bereitstellung an EVU fur 19 Jahre (bis 2034)
— Vergabeverfahren lauft; Zuschlag ftr Mitte 2013 geplant

Teil 2: Verkehrsleistung (mit vorgegebenen Fahrzeugen)
— Vergabeverfahren fur Mitte 2013 — Mitte 2014 geplant




1. Ausschreibung Netz West - neuer Verkehrsvertrag e nah SI'I
H .

Der Mahverkehr

LVS erwartet keine wesentlichen Einsparungen flr
Folgevergabe 2015-2025

Vertragsgestaltung grundsatzlich: ,Optimierung des Status Quo

Fahrzeuge: - Heutige Fahrzeuge
- gof. kleinere Optimierungen der Ausstattung

Fahrplan:  Status Quo mit Optimierungen (s. folgende Folien)

Qualitéat: Wie aktueller Vertrag mit Qualitatsmanagementsystem
(QMS) — Kundenbefragungen und Qualitatstester

Anpassungen Qualitatssteuerung im Detail
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1. Ausschreibung Netz West - Fahrplan neuer Verkehrsvertrag g I Eh Sh

Der Mahverkehr

Geplante Verbesserungen:
» Beschleunigung Heide — Hamburg-Altona um 5 bzw. 6 Minuten

* Neuausrichtung Pendelzug Heide — Itzehoe
=> deutlich verbesserte Anschliisse Richtung Husum/Westerland und HH Hbf

Optionale Verbesserungen - abhangig von Ausschreibungsergebnis (€):

« 1 Sprinterzug Westerland (ab 6:52 Uhr) — Hamburg (an 9:26 Uhr) an Mo-F;
Fahrzeit 2 Stunden 34 Minuten

« ,Sylter Strandexpress'
=> 2 Sprinter-Zugpaare an Sa+So
morgens Hamburg — Westerland; nachmittags Westerland — Hamburg

« 3 zusatzliche Direktverbindungen Meldorf / St. Michaelisdonn / Burg <=> Hamburg
=> 1 in Morgen-HVZ nach Hamburg, 2 in Nachmittags-HVZ nach Dithmarschen

* Option ,Halt in Gluckstadt'?
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Was bisher geschah...

* Beschreibt konkret Umfang, Qualitat, Kosten
mnad Cinanzianmna dac SDAV hie 200D

« Entwicklung Gesamtsystem OPNV

n Gesamtisystem des

+ Neue Organisationsformen

» _noch bessere” Angebote,
deutlich mehr Kapazitaten,
attraktivere Fahrpreise...

* Perspektive 2025

Weiterentwicklung des bisherigen
Nahverkehrs auf hohem Niveau
(trotz schwieriger finanzieller Lage)

Mehr Menschen in den Nahverkehr, Marktanteile steigern
Demografischer und Klimawandel

Zweiter

Landesweiter Nahverkehrsplan

fur den Schienenpersonennahverkehr
in Schieswig-Holstein

(LNVP 2003-2007)

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein
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2. Vierter LNVP oiittanss” nah.sh

*22 Der Mahverkehr
L

* Nahverkehrsplan flr Mobilitat
« Weiterentwicklung des Gesamtsystems, z. B.

SH-Tarif 2.0, Echtzeitinformation, Anschlusssicherung,

nah-sh-Garantie auch im Bus? Ausbau der Marke ,nhah.sh”,
Tourismus und Mobilitat

» Starkerer Fokus auf die (potenziellen) Kunden
des Nahverkehrs

* Revision Finanzierungsmittel

« Zielvorgaben (z. B. beim Modal Split)
* neues Wettbewerbskonzept SPNV (/ Bus?)
* Organisation (Verkehrsverbund SH)

 Neben 5-Jahre-Zeitraum (Band I) wieder
eine Langfristperspektive (Band II)

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein



2. Vierter LNVP HHT nah.sh

- Fokus Milieus e Der Nahwveckehr

T

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein Seite 10
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2. Vierter LNVP #.c nah.sh
- Fokus Touristen 22232 Der Nahverkehr

p 1

Aus Sicht der Urlauber haktes vorallem bei der Mobilitats-Information vor Ort. In

JMan wiirde das mit JMir wollten die Fahrt nach Sylt machen, aber fanden niemanden, JMan hat den
dem Bus schon auch wo wir es buchen konnten. Touristeninfo-Terminal in der Innenstadt Eindruck, dass hier
dfter benutzen. Aberes war die ganze Zeit zu. Keine Méglichkeit, genaue Infos zu weniger die
ist einfach zu tever. Da bekommen * (NF, Anspruchsvolle GenielBerin) Interessen der
geht man auch schon Touristen im
von aus.® In der Information gibt es ein Hauschen mit Fahrplanen, aber man Vordergrund
(OH, Neue Familie) sieht nicht, wie das Haltestellen-Netz funktioniert und wo sie stehen.”
sind. Fahrt er ab Z0B oder ab einer anderen Haltestelle?" (RZ, _A”SPF uchsvoller
JKeiner weil3, wann ein (NF, Best Ager) Genieller)
Bus fahrt und wo er
hilt Die Leute hier LWir sind dort fam Bahnhof] gut informiert worden. Wir haben die Fahrt nach
raten einem, mit dem Sylt gemacht, dabel wurde uns gleich gesagt, dass wir beim Bus Bescheid
Auto zu fahren.* geben sollen und wie es weitergeht mit Schifi Bus etc. Das Personal hat sich
(NF. Anspruchsvolle bei Verspatungen gekiimmert.” (NF, Best Agerin)
Geniellerin)

WVir haben auch versucht, Busverbindungen

Lum Beispiel die Info-Sténder: Linke Seite: NOB-Zettel gleich ?25?j;gn’;:;:fiimz:iigit??ﬁ;ns?gﬁﬂnﬂz;:fus die
daneben Fahrpldne der DB. Da ist mir affs Kynde doch e_gal, wussten nicht weiche Busse es gibt und wanjn sie
von welchem Unternehmen die sind, ich will doch nur die fahren.* (NF B ‘A

giinstigste Preisauskunft wissen.* (NF, Neue Familie) ahren.” (NF, Best Ager}

Als ich bei der Unterkunft angerufen habe, da hat die Frau gar nicht JAn unserem Hotel liegt nichis aus, flegt das
gefragt, wie man her kommt. Sie hdtte ja auch mal fragen kénnen, am Haotel oder an der Touristeninformation/
ob wir mit dem Zug kommen und ob sie uns abholen soll. Oder der Stadt? leh fiihle mich nicht gut
dhnfiches. Sie hat es gar nicht in Erwdgung gezogen.” informiert, aber vielleicht gibt es ja guies
(RZ, Neue Familie) Informaterial?“ (NF, Best Ager)

Quelle: MIT (2012): Touristische Potenziale des OPNV in Schleswig-Holstein (in Bearbeitung, im Auftrag der LVS)
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Personen ab 14 Jahren

um ca. 8% (Verkehrsleistung) erhdhen.

Durch gesicherte AngebotsmalRnahmen kann die Bahn ihren Marktanteil in Schleswig-Holstein

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein
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2. Vierter LNVP St I'IEh.Sh
- Band Il: Plus 50 Prozent 3°33.  Der Nahverkehr

» die Nutzungsschwelle flr die Nutzen 6ffentlicher Verkehrsmittel muss abgebaut
werden

» Angebotslicken (raumlich oder zeitlich) missen geschlossen werden.
Die durchgangige Verfiugbarkeit von Angeboten des 6ffentlichen Verkehrs kann
einen Wandel der grundlegenden Einstellung zum OPNV bewirken.

= Integration alternativer Verkehrsangebote
Taxi, Mietwagen, Car-Sharing, Mitfahrgelegenheiten, E-Bike, Call-a-bike, Blirgerbus

= Der OV muss dem Fahrgast die Aufgabe abnehmen, die jeweils glinstigste
Kombination zu finden, und eine Mobilitdtsgarantie entwickeln.

= Neue Informationstechnologien kdnnen die Einfihrung kombinierter Angebote
unterstutzten.

» Die Umsetzung der MalRnahmen erfordert eine deutlich bessere Finanzmittel-
ausstattung des OPNV.

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein Seite 13
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Personen ab 14 Jahren

Die Nachfrage im Bahnverkehr steigt um 56 Prozentpunkte.

Beim Bus betragen die Nachfragesteigerungen tber 40Prozentpunkte.

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein
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3. Online-Ticket 1 ey nah.sh

Der Mahverkehr

Weiterentwicklung des Online-Tickets

« Start im Herbst 2012 fir Einzelfahrkarten, Tageskarten, Kleingruppenkarten und
Fahrradkarten des SH-Tarifs ab Preisstufe 4, Ticket wird personalisiert und
ausgedruckt.

 Gegenwartig laufen Verbesserungen an der Shop-Technik und an der
VerknlUpfung zu den anderen Informationssystemen (Fahrplanauskunft etc.)

 Gesprache mit den Verkehrsunternehmen Uber die Weiterentwicklung des
Online-Tickets zu einem echten mobilen Ticket fiir mobile Endgerate laufen

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein Seite 15



3. Online-Ticket 2 ey nah.sh

Der Mahverkehr

Weiterentwicklung des Online-Tickets

* Moglichkeiten des anonymen Online-Ticket-Erwerbs als Alternative zum
anonymen Kauf an Automaten, in den Vertriebsstellen oder bei Busfahrern
werden geprift.

» Erste Gesprache hierzu mit dem Vertriebsdienstleister Hamburger Hochbahn
(Betreiber des Online-Shops) und der NSH als Vertreterin der beteiligten
Verkehrsunternenmen fanden statt.

« Gegenwartig ist dabei noch nicht klargeworden, wie ein anonymes Onlineticket
dennoch den erforderlichen Missbrauchsschutz bieten und ohne aufwandige
erganzende Technik (Chipkarte 0.4.) auskommen kdnnte. Gleichwohl sind alle
Beteiligten offen dafir, hier sinnvolle Losungen zu suchen.

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein Seite 16



4. Gluckstadt B oy nah.sh

Der Mahverkehr

Glickstadt: Grinde fur den neuen Fahrplan

= RegelmalRig zum Hamburger Hauptbahnhof: Fir die allermeisten Reisenden ist
Hamburg Hbf das attraktivere Ziel als Hamburg-Altona. Gleichwohl sind in der
Hauptverkehrszeit zusatzliche Zige von und nach Hamburg-Altona ndtig.

= Die NOB kann nicht mehr in Gliickstadt halten. Dafiir gibt es drei Griinde:

1.Im neuen Fahrplan flr das Bahnnetz Mitte ab 2014 mit dem Halbstundentakt
Kiel — Hamburg und dem Stundentakt Flensburg — Hamburg ist es
fahrplantechnisch nicht mdglich, eine ,langsame” NOB wie heute zu fahren.

2.Es ist seit Jahren (fast) einhellige Forderung der Westkuste, die
Marschbahnzlige zu beschleunigen und die Gesamtfahrzeit Hamburg —
Westerland unter drei Stunden zu drlicken (Beschleunigung um 5-6 Minuten).

3.0hne den Halt in Gluckstadt ist eine Kurzwende der NOB in Hamburg mdglich,
die eine Zuggarnitur einspart und durch die geringeren Kosten die dauerhafte
Finanzierung des Angebots an der WestkUste sichert. Das gilt insbesondere
auch fur die Neuausschreibung.

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein Seite 17



Farhrplan ab Dezember 2014 Entwurf)

Glickstadt - Hamburg
verkehrt ab 5:11 Uhr stiindlich \

Richtung HH NBE NBE NBE NBE NBE NBE NBE NBE NBE NBE NBE NBE NBE

Gliickstadt 4:27 511 5:27  6:11 6:27 71 7:27 811 9:11  10:11 16:11 17:11& 9:11 2011 21:27 22:27  23:27  0:27
Ad
Hamburg-Altona 506 | 606 | 7:06 | 806 | | | | %@ | | 2206 23:.06 00:06 1:06
HamburgHbf - 5:54 - 6:54 - 7:54 - 8:54  9:54 10:54 1%‘ K1 18:54 19:54 20:54 - - - -
QU'
Hamburg - Gliickstadt 6
verkehrt ab 6:06 Uhr stiindlich Q
Richtung Gliick. NBE NBE NBE —~ . NBE NBE NBE
HamburgHbf - 6:06  7:06 14:06 - 15%\ 16:06 - 17:06 - 18:06 19:06 20:06 21:06 - - - -
A4
Hamburg-AItona 5:26" | | | 14:5§n| |/|5:55 | 16:55 | 17:55 | | | | 21:55 22:55 23:55 0:55
Ad
Gliickstadt 5:50 6:50 7:50 14:50 2 \5:50 16:31 16:50 17:31 17:50 18:31 18:50 19:50 20:50 21:50 22:32 23:32 0:32  1:32

Alle Fahrplanangaben ohne Gewihr.

*
*Zug beginnt erst in Pinneberg. Q\\

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein
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4. Gluckstadt: Stand i I'IEh.Sh

Der Mahverkehr

6. Februar: Diskussion mit Verkehrspolitikern (MdL) in Gluckstadt (Land und
LVS hatten sich dazu eingeladen)

 Lutz Thieme (Berater der Stadt Glickstadt) diskutiert mit LVS

« LVSund DB Netz prufen gemeinsam, ob weitere Zuge fahrbar waren (auch
Beteiligung von Thieme - Gesprach mit der Regionalleitung Nord am 27.
Februar).

 Verhandlungen mit der NBE, zuletzt 04. Marz

« Land und LVS prifen, wie die Option ,Halt Gluckstadt” in die
Ausschreibung Netz West aufgenommen werden kann.

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein Seite 19



4. Pinneberg . nah.sh

‘. Der Nahverkehr

31
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4. Pinneberg B nah.sh

Der Mahverkehr

Pinneberg: Neuer Fahrplan ab Dezember 2014

= Stundentakt nach Hamburg Hbf, Stundentakt nach Hamburg-Altona, HVZ-
Verstarker nach Hamburg-Altona, S-Bahn wie heute im Zehnminutentakt

= 20-Minutentakt in der Hauptverkehrszeit (in der Nebenverkehrszeit zwei Zlige pro
Stunde) Richtung Elmshorn

= Zwei Verbindungen pro Stunde in der Hauptverkehrszeit aus und in Richtung Kiel
mit schnellem Umstieg in ElImshorn, in der Nebenverkehrszeit eine schnelle
Umsteigeverbindung

= Zusatzlich morgens zwei RE in Richtung Kiel, abends weitere RE aus Richtung
Kiel

= Erstmals morgens zwei direkte RE Richtung Rendsburg und Flensburg

= Durch Entfall des regelmaldigen Haltes der Ziige von Kiel insgesamt weniger
Zughalte in Pinneberg, aber mehr freie Sitzplatze durch neu sortierten

Bahnverkehr mit den neuen Stadteexpress-Zigen der Nordbahn zum
Hauptbahnhof

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein Seite 21



4. Pinneberg B nah.sh

Der Mahverkehr

Pinneberg: Grinde flir den neuen Fahrplan ab Dezember 2014

= Der Abschnitt EImshorn — Hamburg ist bereits heute hochbelastet,
insbesondere der RE Kiel — Hamburg weist im Abschnitt ab Pinneberg sehr
hohe Spitzen auf.

» FuUr die Fahrgaste und aus wirtschaftlichen Grinden ist eine Trennung der
Verkehrsstrome Kiel / Neumunster — Hamburg und Pinneberg — Hamburg
geboten.

» Der RE Kiel — Hamburg weist in Zukunft tagsiber die fir den Nordabschnitt
notwendigen 350 Platze statt heute 668 Platze auf.

» Der Abschnitt Pinneberg — Hamburg Hbf wird verstarkt durch eine neue Linie
der Nordbahn, die bis zu 640 Platze speziell fur Pinneberg — Hamburg Hbf
bietet und 1 Minute schneller ist.

Kiel, 07.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein Seite 22



4. Gliickstadt und Pinneberg SHHTT nah.Sh

*%2.  Der Nahverkehr

Die neuen Fahrzeuge der nordbahn

5- und 6-teilige Triebwagen der Marke Stadler FLIRT

- 320 und 260 Sitzplatze

- In der Hauptverkehrszeit Einsatz als Doppel- und
Dreifachtraktion (580 — 900 Platze)

- Heute Wagenzlge der DB mit 5 bzw. 6 Wagen in
Einfachtraktion (416 bzw. 490 Platze)

Kiel, 06.03.2013, © LVS Schleswig-Holstein Seite 23
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