Datenschutzhinweise landesweites Semesterticket
Schleswig-Holstein

Da Sie einen besonderen Service (Abruf des landesweiten Semestertickets in Schleswig-Holstein)
unseres Unternehmens in Anspruch nehmen méchten, wird eine Verarbeitung personenbezogener
Daten erforderlich werden. Da die Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich ist und fiir
eine solche Verarbeitung keine gesetzliche Grundlage (z.B. die Durchfithrung einer vertraglichen
Vereinbarung) besteht, bitten wir Sie um Ihre Einwilligung.

Mit diesem Hinweis informieren wir Sie dariiber, welche Daten wir von Ihnen erheben, wie wir sie
nutzen und wie Sie der Datennutzung widersprechen kénnen.

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerhebung und -verarbeitung?

Die DB Vertrieb GmbH, Stephensonstr. 1, 60326 Frankfurt, erhebt und verarbeitet Ihre Daten als
Verantwortlicher.

Die bestellte Datenschutzbeauftragte ist Frau Chris Newiger.

Sollten Sie Fragen oder Anregungen zum Datenschutz im Zusammenhang mit unserem Abo-Vertrieb
haben, so kontaktieren Sie bitte:

DB Vertrieb GmbH
Abo Vertrieb

SHT Semesterticket
Postfach 101064
70009 Stuttgart

p.d-datenschutz@deutschebahn.com

Welche Daten erheben wir und wie und warum verarbeiten wir Ihre Daten?

Wir erheben und verarbeiten Ihre Daten ausschlieflich zu bestimmten Zwecken. Diese konnen sich
aus vertraglichen Erfordernissen oder ausdriicklichen Nutzerwiinschen ergeben.

Zur Erfiillung eines Vertrages benodtigen wir von Ihnen personenbezogene Daten. Diese Daten
werden dazu benotigt Ticketbuchungen, im Falle von Postversand die Zustellung an die genannte
Adresse und um ggf. die Abwicklung von Stornierungen durchzufiihren.

Dies betrifft im Einzelnen:

Buchung des SHT Semestertickets
Fiir die Bestellung des SHT Semestertickets bendtigen wir von Ihnen folgende Daten:

Name, Vorname

Geburtsdatum

Adresse (Strafse, PLZ, Ort) (nur bei Papiertickets)
E-Mail-Adresse

Lichtbild

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung:

Soweit wir fiir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung von Thnen
einholen, dient diese nach Artikel 6 Absatz 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages mit lhnen
erforderlich sind, ist der Vertrag nach Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO die Rechtsgrundlage. Artikel 6



Absatz 1 lit. b DSGVO gilt auch fiir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfithrung vorvertraglicher
Mafdnahmen erforderlich sind, etwa in Fallen von Anfragen zu unseren Produkten oder Leistungen.

Unterliegt unser Unternehmen einer rechtlichen Verpflichtung, durch welche eine Verarbeitung von
personenbezogenen Daten erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erfiillung steuerlicher Pflichten,
so basiert die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Wir sind zudem daran interessiert, die Kundenbeziehung mit Ihnen zu pflegen und Ihnen
Informationen und Angebote zukommen zu lassen, von denen wir glauben, dass sie zu [hren
Reisewilinschen und Interessen passen. Deshalb verarbeiten wir auf Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 f)
DSGVO (auch mit Hilfe von Dienstleistern) Ihre Daten, um Ihnen Informationen und Angebote
zuzusenden. Wir verwenden Thre Kontaktdaten (Name, Vorname, Postanschrift) fiir Werbung per
Post und fiir Marktforschung, sofern Sie einer solchen Verwendung nicht widersprechen. Ebenso
kann auch die E-Mail-Adresse, die wir aus einer Geschéftsbeziehung mit Ihnen von Ihnen erhalten
haben, zur werblichen Ansprache verwendet werden.

Dieser werblichen Verwendung lhrer Daten konnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widersprechen. Ihren Widerspruch (Werbewiderspruch) richten Sie bitte per E-Mail an

seti-sh@bahn.de

Werden Daten weitergegeben?

Flr die Vertragsabwicklung ist in der Regel die Einschaltung weisungsabhangiger
Auftragsverarbeiter erforderlich, wie z. B. von Rechenzentrumsbetreibern, Druck- oder
Versanddienstleistern oder sonstigen an der Vertragserfiillung Beteiligten.

Externe Dienstleister, die fiir uns im Auftrag Daten verarbeiten, werden von uns sorgfaltig
ausgewahlt und vertraglich streng verpflichtet. Die Dienstleister arbeiten nach unserer Weisung, was
durch strenge vertragliche Regelungen, durch technische und organisatorische Mafdnahmen und
durch ergidnzende Kontrollen sichergestellt wird.

Eine Ubermittlung Ihrer Daten erfolgt im Ubrigen nur, wenn Sie uns dazu eine ausdriickliche
Einwilligung erteilt haben oder aufgrund einer gesetzlichen Regelung.

Eine Ubermittlung in Drittstaaten auf3erhalb der EU/des EWR oder an eine internationale
Organisation findet nicht statt, es sei denn, es liegen angemessene Garantien vor. Dazu gehoren die
EU-Standardvertragsklauseln sowie ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission.

Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Wir speichern Ihre Daten nur so lange, wie sie fiir die Erfiillung des Zwecks, zu dem sie erhoben
wurden (bspw. im Rahmen eines Vertragsverhaltnisses), erforderlich sind oder sofern dies gesetzlich
vorgesehen ist. So speichern wir im Rahmen eines Vertragsverhaltnisses Ihre Daten mindestens bis
zur vollstandigen Beendigung des Vertrages. Anschlief3end werden die Daten fiir die Dauer der
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen aufbewahrt.

Welche Rechte haben Sie?

e Sie konnen Auskunft dariiber verlangen, welche Daten tiber Sie gespeichert sind.

e Sie konnen Berichtigung, Loschung und Einschrankung der Bearbeitung (Sperrung) ihrer
personenbezogenen Daten verlangen, solange dies gesetzlich zuldssig und im Rahmen eines
bestehenden Vertragsverhaltnisses moglich ist.



e Sie haben das Recht, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde einzulegen. Die fiir die DB Vertrieb
GmbH zustandige Aufsichtsbehdrde ist: Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-
Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de

e Sie haben das Recht auf Ubertragbarkeit derjenigen Daten, die Sie uns auf der Basis einer
Einwilligung oder eines Vertrages bereitgestellt haben (Datentibertragbarkeit).

e Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, konnen Sie diese jederzeit
auf demselben Wege widerrufen, auf dem Sie sie erteilt haben. Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die Rechtmafigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht bertihrt.

e Sie konnen der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben,
widersprechen, wenn die Datenverarbeitung aufgrund unserer berechtigten Interessen erfolgt.

e Sie konnen der werblichen Ansprache jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprechen
(Werbewiderspruch).

Flir die Ausiibung Ihrer Rechte reicht ein Schreiben auf dem Postweg an

DB Vertrieb GmbH
Stephensonstrafde 1
60326 Frankfurt
oder per E-Mail an

p.d-datenschutz@deutschebahn.com

Aktualisierung des Datenschutzhinweises

Wir passen den Datenschutzhinweis an veranderte Funktionalitdten oder gednderte Rechtslagen an.
Daher empfehlen wir, den Datenschutzhinweis in regelméafigen Abstidnden zur Kenntnis zu nehmen.
Sofern Ihre Einwilligung erforderlich ist oder Bestandteile des Datenschutzhinweises Regelungen des
Vertrags-verhiltnisses mit Ihnen enthalten, erfolgen die Anderungen nur mit Ihrer Zustimmung.
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